AVISO ZETA BANK

AKTIENGESELLSCHAFT

Information Uber die Durchfihrungspolitik fir Kunden
von Wertpapierdienstleistern

Stand: Dezember 2009
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Aviso Zeta Bank

Aktiengesellschaft

1. Einleitung

Im Einklang mit den Vorgaben des Wertpapieraufsichtsgesetzes 2007 hat die AVISO ZETA
BANK AG (im Folgenden ,Aviso Zeta“ genannt) eine Durchfiihrungspolitik fir Kunden von
Wertpapierdienstleistern festgelegt. Sie weicht als Sonderregelung von den allgemeinen
Durchfihrungsgrundsatzen ab, weil die Aspekte Preis (Kurs), Kosten wund die
Wahrscheinlichkeit der Abwicklung und der Ausflihrung anders gewichtet werden.

Ziel dieser speziellen Durchfiihrungspolitik ist es, gleichbleibend und unter Anpassung an
Marktentwicklungen Interesse wahrend das bestmdgliche Ergebnis fiir den Kunden eines
Wertpapierdienstleisters zu erreichen.

2. Geltungsbereich

2.1. Persoénlicher Geltungsbereich

Die Aviso Zeta kooperiert mit konzessionierten Wertpapierfirmen und
Wertpapierdienstleistungsunternehmen (gemeinsam im Folgenden ,Vertriebsstelle® genannt)
beim Vertrieb von Finanzinstrumenten. Die Vertriebsstelle erbringt entsprechend ihrem
Konzessionsumfang und einer Rahmenvereinbarung mit dem Kunden
Wertpapierdienstleistungen, wobei die Prifung der Eignung und Angemessenheit von
Wertpapierdienstleistung und Finanzinstrument durch die Vertriebsstelle erfolgt. Sie Gbermittelt
vom Kunden erteilte Auftrdge zum Verkauf von Finanzinstrumenten an die Aviso Zeta zur
AusfOhrung, wobei der Kunde auch selbststdndig Verkaufsauftrdge erteilen kann. Die
Durchfuhrungspolitik gilt fur alle Gber eine Vertriebsstelle vermittelten und fortlaufend betreuten
Kunden.

2.2. Sachlicher Geltungsbereich

Die Durchfiihrungspolitik erfasst die Ausfiihrung von Auftragen in Aktien der IMMOFINANZ AG
und der IMMOEAST AG durch die Aviso Zeta an der Wiener Bérse sowie gegebenenfalls die
Auftragsweiterleitung an andere Intermedidre zur Ausfihrung. In Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen des Wertpapieraufsichtsgesetzes 2007 findet diese Durchfihrungspolitik
hingegen keine Anwendung auf die Ausgabe und Rucknahme von Investmentfondsanteilen
Uber die jeweilige Depotbank.

3. Auftragserteilung, Auftragsbearbeitung und Auftragsarten

3.1. Kaufauftrage

Aufgrund der bei Depoterdffnung ausdricklich vereinbarten und anerkannten Besonderen
Bedingungen gilt ein Auftrag zum Kauf eines Finanzinstruments zu jenem Zeitpunkt als
ordnungsgemanB, zu dem folgende Voraussetzungen erfillt sind:

e Der angefiihrte Anlagebetrag ist auf dem Verrechnungskonto des Kunden gebucht und
wertgestellt, und

e der Depoteréffnungsantrag liegt der Aviso Zeta im Original oder der Kaufauftrag als Telefax
VvOor.

Das Routing eines Kaufauftrags an den Ausfihrungsplatz erfolgt im Regelfall elektronisch.
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3.1.1. Standardausfiihrung

Ein Kaufauftrag eines Kunden ohne Auftragsbedingung wird grundsatzlich als Market Order
tagesgiiltig unter Beriicksichtigung der Handelszeiten des Ausfihrungsplatzes unverziglich zur
Ausfihrung weitergeleitet. Fir Kaufauftrdge, die nach dem taglichen Annahmeschluss (15.00
Uhr) der Aviso Zeta einlangen, kann eine taggleiche Behandlung nicht gewéahrleistet werden.

Kaufauftrage, die auBerhalb der Geschéaftszeiten der Aviso Zeta, an Samstagen, Sonn- oder
Feiertagen erteilt werden, kénnen erst am néchsten Bankarbeitstag (nach Wiederaufnahme des
Handels) bearbeitet und zur Ausfihrung weitergeleitet werden.

3.1.2. Kaufauftrag mit Auftragsbedingung

Der Kunde kann der Aviso Zeta im Weg der Vertriebsstelle fiir den einzelnen Geschéftsfall eine
ausdrickliche Weisung bezlglich der Ausflhrung seines Kaufauftrags erteilen, indem er
ausschlieBlich folgende Auftragsbedingung, die langstens 90 Tage giiltig ist, wahlt:

Mit einem Kauflimit kann der Kaufpreis und damit der Kapitaleinsatz begrenzt werden.

Limit Order R . N . . . . . .
Kéaufe Gber dem Preislimit werden nicht durchgefiihrt. Teilausfiihrungen sind maoglich.

Fir Kaufauftrage mit Auftragszusatz, die nach dem téglichen Annahmeschluss (15:00 Uhr) der
Aviso Zeta einlangen, kann eine taggleiche Behandlung nicht gewéhrleistet werden.

Kaufauftrage, die auBerhalb der Geschéaftszeiten der Aviso Zeta, an Samstagen, Sonn- oder
Feiertagen erteilt werden, kénnen erst am nachsten Bankarbeitstag (nach Wiederaufnahme des
Handels) bearbeitet und zur Ausfiihrung weitergeleitet werden.

Die Erteilung einer Auftragsbedingung ist bei samtlichen Arten von Sparplanen
ausgeschlossen. Fir jeden Kaufauftrag mit Auftragsbedingung verrechnet die Aviso Zeta €
35,00 Transaktionsspesen. Sie kann eine Auftragsausflihrung nicht garantieren.

3.1.3. Abwicklung von Ratenveranlagungen

Die Aviso Zeta kann monatliche Ratenveranlagungen (Sparpléne) von Kunden in einem Auftrag
zusammenfassen (sog. ,Blockorder*).

Die Abteilung ,Capital Markets” der Aviso Zeta leitet eine Blockorder im Regelfall an die
Abteilung ,Capital Markets® der AVISO EPSILON BANK AKTIENGESELLSCHAFT zur
AusfOhrung weiter. Unter Berlcksichtigung herrschender Marktliquiditat kann die Abteilung
~Capital Markets” der Aviso Zeta die Blockorder auch in Tranchen zur Ausfihrung weiterleiten.
Den Kunden wird der durchschnittliche Preis der ausgefiihrten Blockorder des Boérsetages
verrechnet. Die Aviso Zeta weist darauf hin, dass der durchschnittliche Kurs einer ausgefihrten
Blockorder in einem in sich geschlossenen Rechnungskreis berechnet und jederzeit transparent
nachvollzogen werden kann. Die Transaktionsbestatigung weist entsprechend den
Bestimmungen des Wertpapieraufsichtsgesetzes 2007 in diesem Fall die Ausfihrungsart
L-auBerboérslich” aus. Eine Zusammenlegung von Kundenauftrdgen mit Eigenauftrdgen der Aviso
Zeta ist ausgeschlossen.

Die Aviso Zeta weist darauf hin, dass jedoch — im Einklang mit den Bestimmungen des
Wertpapieraufsichtsgesetzes 2007 (§ 56) — nicht auszuschlieBen ist, dass die Zusammenlegung
fur einzelne Auftrage nachteilig sein kann.

Fir diese Auftragsart verrechnet die Aviso Zeta keine Transaktionsspesen.
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3.1.4. Zeichnung bei Emissionen

Ist die Aviso Zeta bei Bdrsegangen oder Kapitalerhéhungen der in Punkt 2.2 genannten
Gesellschaften Lead Manager (bzw. Joint-Lead Manager), erfolgt die Zuteilung der von Kunden
erteilten Zeichnungsauftrage durch die Aviso Zeta nach einem im Vorhinein definierten
Zuteilungsschliissel.

3.2. Verkaufsauftrage

Ein Auftrag zum Verkauf eines Finanzinstruments gilt zu jenem Zeitpunkt als ordnungsgemas,
zu dem folgende Voraussetzungen erfillt sind:

e Das Wertpapierkonto steht zur freien Verfligung des Kunden, und

e der Verkaufsauftrag liegt der Aviso Zeta vollstandig ausgefillt im Original oder als Telefax
vor.

Das Routing eines Verkaufsauftrags an den Ausfihrungsplatz erfolgt im Regelfall elektronisch.

3.2.1. Standardausfiihrung

Ein Verkaufsauftrag eines Kunden ohne Auftragsbedingung wird grundsatzlich als Market Order
tagesgultig unter Berlicksichtigung der Handelszeiten des Ausflihrungsplatzes unverziglich zur
AusfOhrung weitergeleitet. Fir Verkaufsauftrdge, die nach dem taglichen Annahmeschluss
(15:00 Uhr) der Aviso Zeta einlangen, kann eine taggleiche Behandlung nicht gewahrleistet
werden.

Verkaufsauftrage, die auBerhalb der Geschéftszeiten der Aviso Zeta, an Samstagen, Sonn-
oder Feiertagen erteilt werden, koénnen erst am né&chsten Bankarbeitstag (nach
Wiederaufnahme des Handels) bearbeitet und zur Ausfiihrung weitergeleitet werden.

3.2.2. Verkaufsauftrag mit Auftragsbedingung

Der Kunde kann der Aviso Zeta, gegebenenfalls im Weg der Vertriebsstelle, fir den einzelnen
Geschaftsfall eine ausdriickliche Weisung beziglich der Ausflihrung seines Verkaufsauftrags
erteilen, indem er ausschlieBlich zwischen folgenden Auftragsbedingungen, die langstens
jeweils 90 Tage giiltig sind, wahlt:

Mit einem Verkaufslimit kann der Verkaufspreis begrenzt werden. Verkaufe unter der

Limit Order . . . . . . . .
Preisgrenze (Limit) werden nicht ausgefuhrt. Teilausfiihrungen sind méglich.
Mit einer Stop-Loss Market Order beauftragt der Kunde die Aviso Zeta, Wertpapiere
bestens erkaufen, falls der Kurs den Stopp-Preis erreicht oder unterschreitet. Der
Stop Market Order* zuv " Y PP I ! . !

tatsachlich erzielte Kurs kann erheblich vom gewahlten Stopp-Preis abweichen.
Teilausfihrungen sind moglich.

Mit einer Stop-Loss Limit Order beauftragt der Kunde die Aviso Zeta, Wertpapiere bis
Stop Limit Order* zu einer vom Kunden definierten Preisgrenze (Limit) zu verkaufen, falls der Kurs den
Stopp-Preis erreicht oder unterschreitet. Teilausfiihrungen sind moglich.

* GemaB den Usancen der Wiener Boérse kann eine Stop Order nur erfasst werden, wenn die Preisgrenze (Limit)
niedriger als der zuletzt ermittelte Kurs fir das Wertpapier ist. Eine Stop-Loss Order ohne den Zusatz Market oder
Limit wird als Stop Market Order ausgefiihrt.

Eine Auftragsbedingung bei Auszahlungsplanen ist ausgeschlossen. Fir jeden Verkaufsauftrag

mit Auftragsbedingung verrechnet die Aviso Zeta € 35,00 Transaktionsspesen. Sie kann eine

Auftragsausfihrung nicht garantieren.
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3.2.3. Abwicklung von Absparplanen

Die Aviso Zeta kann Absparpldne von Kunden in einem Auftrag zusammenfassen (sog.
~Blockorder*).

Die Abteilung ,Capital Markets” der Aviso Zeta leitet eine Blockorder im Regelfall an die
Abteilung ,Capital Markets® der AVISO EPSILON BANK AKTIENGESELLSCHAFT zur
Ausfihrung weiter. Unter Berlcksichtigung herrschender Marktliquiditat kann die Abteilung
~Capital Markets” der Aviso Zeta die Blockorder auch in Tranchen zur Ausfihrung weiterleiten.
Den Kunden wird der durchschnittliche Preis der ausgefiihrten Blockorder des Boérsetages
verrechnet. Die Aviso Zeta weist darauf hin, dass der durchschnittliche Kurs einer ausgefihrten
Blockorder in einem in sich geschlossenen Rechnungskreis berechnet und jederzeit transparent
nachvollzogen werden kann. Eine Zusammenlegung von Kundenauftragen mit Eigenauftragen
der Aviso Zeta ist ausgeschlossen.

Fir diese Auftragsart verrechnet die Aviso Zeta € 2,20 Transaktionsspesen.

4. Uberpriifung der Durchfiihrungspolitik

Die Aviso Zeta achtet darauf, dass die Vertriebsstellen Vorkehrungen treffen, die ihr ein
Einhalten ihrer Pflichten aus dieser Durchfihrungspolitik ermdéglichen. Zudem wird die
Beratungsqualitat der Vertriebsstelle regelmé&Big anhand von stichprobenartigen Uberpriifungen
betreffend die Einhaltung ihrer Durchflihrungspolitik Gberwacht.

Die Durchflhrungspolitik wird, auch mit Blick auf Dritte, laufend Uberwacht. Zumindest einmal
jahrlich werden samtliche, bei der Aufstellung zugrunde gelegten Annahmen, sowie die
Datenbasis, auf deren Grundlage die Annahmen getroffen wurden, tGberprift.

Sollten sich schon vor Ablauf der Jahresfrist Anhaltspunkie ergeben, dass die
Durchfihrungspolitik aufgrund geénderter Rahmenbedingungen nicht mehr den gesetzlichen
Anforderungen genugt, so wird diese unterjahrig Uberprift und angepasst.



